
 

 

  

Q&A webinar ‘Wegwijs in Waarstaatjegemeente.nl 26-6-2023’   
 

Vraag  Antwoord  

Ik vraag me af hoe 
betrouwbaar deze 
bronnen zijn. Ik mis nl 
nog als bron een 
meldpunt voor de 
gewone burger.  

Ga naar een dashboard op Waarstaatjegemeente.nl > klik op de tegel 
van de indicator > Meer info. Of ga naar de database > klik op de i-knop 
(Meer informatie). Hier is vaak de link te vinden naar een bron.  
  
Onze bronhouders hanteren diverse regels om de betrouwbaarheid van 
de data te waarborgen. Deze zijn per bronhouder en ook per statistiek 
verschillend.   

Is er een overzicht van 
alle linkjes vanuit het 
sociaal domein?  

In principe zijn alle linkjes naar de dashboards en rapporten die op 
Waarstaatjegemeente staan nu vanaf de homepage te benaderen. 
Wanneer je dus op een domein klikt, zie je op die pagina een lijst met 
alle ‘linkjes’. Externe links naar monitors en dashboards zijn hier niet in 
meegenomen, hoewel onderaan sommige dashboards wel een aantal 
links naar andere websites zijn opgenomen.   

Hoe kun je filteren op 
regio? Krijg ik nog niet 
voor elkaar namelijk voor 
de Achterhoekse 
gemeenten.  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Je kan bovenaan een dashboard een regio selecteren om mee te 
vergelijken. Wanneer je op het potloodje in de rechterbalk klikt (rechts 
naast ‘vergelijk met’), is het mogelijk om verschillende gebiedsniveaus 
te selecteren.   
  
  
  

  
Bij dashboard kan ik 
alleen vergelijken met 
heel Nederland en niet 
een andere gemeente. Is 
dit wel mogelijk  

Zie antwoord hierboven.   

In hoeverre sluiten de 
data aan op de gegevens 
(maatstaven) én 
definities die je nodig 

Op dit moment is de data op Waarstaatjegemeente vooral data 
waarmee we terugkijken naar eerdere perioden. Rond de WMO is er in 
samenwerking met gemeenten een voorspelmodel ontwikkeld. Deze is 
ook beschikbaar op Waarstaatjegemeente. Er zijn op dit moment nog 

https://youtu.be/LLbQ_nWnrQg
http://www.waarstaatjegemeente.nl/jive


 

 

hebt bij het verwerken 
van de circulaires (mei-, 
september-) van het 
Rijk? En dan niet alleen 
terugkijkend (gegevens 
van de afgelopen jaren), 
maar ook de voorspelling 
voor de komende 5 jaren 
die je als individuele 
gemeente kunt gebruiken 
bij de circulaires?  

geen concrete andere thema's op korte termijn een voorspelmodel voor 
wordt ontwikkeld, maar dat zou zeker in de toekomst kunnen gaan 
gebeuren.   

Op welke manier kan ik 
een grafiek of tabel 
downloaden zodat ik 
deze in een rapport op 
kan nemen. Ik doe dat nu 
met de kniptool van 
windows, maar dat zou 
mooier moeten kunnen 
lijkt me?  

Een grafiek of tabel uit een dashboard is te downloaden door in het 
dashboard op de desbetreffende tegel te klikken. De grafiek/tabel opent 
dan in een groter scherm. Vervolgens is het mogelijk om deze weergave 
als afbeelding te downloaden, door op het download knopje 
rechtsboven te klikken.   

  
  

Je zei net een maand, 
qua actualisatie vd data. 
Is dat de maximum of zijn 
er bronnen die er langer 
over doen om nieuwe 
data toe te voegen?  

Hoe lang het duurt voor een bron wordt geactualiseerd, verschilt per 
bron. De Gemeentelijke Monitor Sociaal Domein wordt bijvoorbeeld elk 
halfjaar geactualiseerd, terwijl sommige bijstandsdata maandelijks wordt 
vernieuwd. De gezondheidsmonitor van de GGD wordt maar eens per 
vier jaar geactualiseerd. Vaak loopt de meest recente data ook iets 
achter op de werkelijkheid, waardoor de cijfers op moment van 
publicatie al enkele maanden oud is. Maar er is ook data van bronnen 
die dagelijks bijgewerkt worden, zoals de Softwarecatalogus en Single 
Digital Gateway.  

Kun je ook iets 
terugvinden over 
bedrijfsvoering bv FTE's 
(per beleidsveld?) om 
met andere gemeenten 
te kunnen vergelijken?  

Hiervoor verwijzen wij u graag door naar 
https://www.venstervoorbedrijfsvoering.nl/.  
Binnenkort zal er een iframe worden opgenomen in het dashboard 
gemeentefinanciën waarin een aantal interessante indicatoren rond de 
bedrijfsvoering zijn terug te vinden.   

Waarom kan ik de exacte 
cijfers vaak niet vinden. 
Waarom is dat vaak 
gebaseerd op 1000 
inwoners.  
  

Veel informatie in de dashboards en rapporten wordt inderdaad per 
1.000 inwoners / huishoudens of 10.000 inwoners/huishoudens 
weergegeven. Dit wordt gedaan omdat Waarstaatjegemeente.nl een 
platform moet zijn waar gemeenten data over hun gemeente onderling, 
of met een ander gebiedsniveau kunnen vergelijken. Door relatieve 
cijfers te laten zien, is die vergelijking mogelijk. Ook tussen grote en 
kleine gemeenten.   

https://www.venstervoorbedrijfsvoering.nl/
https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/dashboard/gemeentefinanci%C3%ABn
https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/dashboard/gemeentefinanci%C3%ABn


 

 

Waar wordt de informatie 
voor de Burgerpeiling 
weggehaald? Voor onze 
gemeente is hier amper 
wat gevuld en ik ben 
benieuwd wat ik moet 
doen om dit gevuld te 
krijgen  

De informatie in de Burgerpeiling komt voort uit onderzoek bij inwoners, 
uitgevoerd door onderzoeksbureaus in opdracht van de gemeente. Dit 
onderzoek hanteert een modelvragenlijst, instructie (protocol) en data-
registratie format. De onderzoeksresultaten worden bij 
Waarstaatjegemeente.nl aangeleverd en wij verwerken dat in de 
dashboards en rapportages.   
Een groot aantal onderzoeksbureaus is in staat om het onderzoek voor 
uw gemeente uit te voeren. Als u via een zoekmachine op internet zoekt 
dan komt u snel tot de onderzoeksbureaus met de meeste ervaring.   
Informatie over de Burgerpeiling is te vinden op 
https://vng.nl/projecten/burgerpeiling. De documentatie voor het 
onderzoek is beschikbaar op GitHub https://github.com/VNG-
Realisatie/Burgerpeiling.  
We raden u aan om meerdere offertes op te vragen aangezien er wel 
verschil zit tussen de bureaus in de opgeleverde rapportage alsmede de 
ondersteuning.   

Hoe kan ik zorgen dat 
mijn gemeente mee gaat 
doen aan de 
Burgerpeiling?   

Neem contact op met bijvoorbeeld uw afdeling ‘dienstverlening’, ‘bestuur 
en organisatie’, uw leidinggevende, gemeentesecretaris, burgemeester 
etc. Of neem contact op met collega’s van uw buurgemeenten die de 
Burgerpeiling eerder of meerdere keren hebben uitgevoerd. Vaak is op 
de gemeentelijke website al meer informatie te vinden. Onder andere in 
de database van Waarstaatjegemeente.nl kunt u zien wanneer en welke 
gemeenten hebben deelgenomen > 
https://www.waarstaatjegemeente.nl/jive?workspace_guid=b1806753-
38ee-4e9b-9765-ec3daad877db.  

Hoe verloopt de huidige 
ontwikkeling van de bèta-
versie van de API?  

Na de zomer wordt er een evaluatie bij gebruikers uitgevoerd. Tot die 
tijd proberen we ze zo veel mogelijk op gang te helpen. Op dit moment 
zit dat in kleine issues. Hiervoor zijn we bijvoorbeeld trainingsmaterialen 
voor Power BI aan het ontwikkelen. Hou a.u.b. deze pagina in de gaten: 
https://www.waarstaatjegemeente.nl/content/api. Wilt u op de hoogte 
blijven over Waarstaatjegemeente.nl? Ga naar www.vng.nl > Mijn VNG 
> Mijn Profiel > Kies uw onderwerpen > vink minimaal aan 
‘informatiesamenleving’. U ontvangt een persoonlijk Weekoverzicht.  

Hoe kan je een eigen 
'regio-indeling' 
vasthouden? Zodat deze 
ook aan te klikken is als 
je opnieuw naar de site 
gaat  

Of de regio-indeling wordt vastgehouden, is afhankelijk van de gekozen 
cookies instellingen.   

Wordt de actualisatie 
aangegeven per bron? 
Dus hoe vaak de bron 
wordt ververst?  

Deze informatie is per bron terug te vinden in de publicatiekalender 
https://www.waarstaatjegemeente.nl/content/publicatiekalender.    

Is het wellicht een idee 
om ook de mate van 
openheid te peilen en te 
vergelijken? U zegt dat 
bronnen soms langzaam 
zijn met actualiseren. Ik 
kan me, als ik zo het 
nieuws bekijk, dat 
openheid geven niet voor 

Met Waarstaatjegemeente.nl streven we naar zoveel mogelijk 
openbaarheid van informatie. Onze ervaring is dat gemeenten dit 
eveneens erg belangrijk vinden. Bronhouders hanteren diverse regels 
voor statistische beveiliging, om onthulling van individuele gegevens te 
voorkomen.   

https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/dashboard/burgerpeiling
https://www.waarstaatjegemeente.nl/Jive/report?id=wsjg_bp&inp_geo=%7bregioniveau%7d_%7bregiocode%7d
https://vng.nl/projecten/burgerpeiling
https://github.com/VNG-Realisatie/Burgerpeiling
https://github.com/VNG-Realisatie/Burgerpeiling
https://www.waarstaatjegemeente.nl/jive?workspace_guid=b1806753-38ee-4e9b-9765-ec3daad877db
https://www.waarstaatjegemeente.nl/jive?workspace_guid=b1806753-38ee-4e9b-9765-ec3daad877db
https://www.waarstaatjegemeente.nl/jive?workspace_guid=b1806753-38ee-4e9b-9765-ec3daad877db
https://www.waarstaatjegemeente.nl/content/api
http://www.vng.nl/
https://www.waarstaatjegemeente.nl/content/publicatiekalender


 

 

iedereen even makkelijk, 
of zelfs wenselijk is. 
Gaan jullie bewust achter 
het verkrijgen van die 
data aan?  
Voldoet de site aan de 
WCAG 2.1 normen?  

Onze beheerder streeft ernaar om aan de WCAG 2.1 normen te 
voldoen. Dit wordt periodiek geëvalueerd.   

Waar vind ik een directe 
knop naar de database?   

Deze vind je door op de pagina helemaal naar beneden te scrollen. 
Onder het kopje ‘service’ vind je een knop naar de database.   

Bevat de API ook alle 
gegevens die op de site 
staan? Of zijn hier 
limieten aan?  

De API bevat alle gegevens die in de database te vinden zijn. Behalve 
de kubus-variabelen.  

Waar wordt de API op dit 
moment vooral voor 
gebruikt?  

VNG heeft sinds 1 juni een bèta-versie van een API ter beschikking 
gesteld. We hebben nog niet alle reacties van gemeenten binnen, maar 
de API wil men onder andere gebruiken voor indicatoren in het Sociaal 
domein en Lokaal bestuur en Veiligheid (zoals Besluit Begroting en 
Verantwoording – BBV). Afdelingen of teams zoals Bedrijfsvoering, 
Gegevensmanagement, ICT, Onderzoek en statistiek, Communicatie, 
Sociaal Domein, Financiën, Klimaat Energie en Duurzaamheid gaan 
hiermee aan de slag. Ga voor meer informatie naar 
https://www.waarstaatjegemeente.nl/content/api.  

Komt er ook een 
voorspelmodel voor 
jeugdzorg?  

Er wordt wel naar de mogelijkheden gekeken, maar op dit moment zijn 
we daar nog niet actief mee bezig. Dat heeft ermee te maken dat de 
data goed genoeg moet zijn om een landelijk model te kunnen maken. 
Dit is bij Jeugd nog complexer dan het bij de Wmo was.   

Bij het dashboard bij 
thema’s staat n pijltje bij 
gezondheid maar hier 
zijn geen 
subonderwerpen  

Onbekend wat u hier precies mee bedoelt, maar via Sociaal 
(hoofdonderwerp op https://www.waarstaatjegemeente.nl/sociaal.aspx) 
vindt u het subonderwerp ‘Gezondheid’ met het dashboard Gezondheid 
https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/dashboard/gezondheid   

  

Wilt u op de hoogte blijven over ontwikkelingen rondom Waarstaatjegemeente.nl? Ga naar 
www.vng.nl > Mijn VNG > Mijn Profiel > Kies uw onderwerpen > vink minimaal aan 
‘informatiesamenleving’. U ontvangt een persoonlijk Weekoverzicht.  
  
Bent u (gemeente)ambtenaar en wilt u een oproep doen aan collega's van andere 
(gemeentelijke) organisaties of uw ervaringen delen over het gebruik van ons platform? We 
heten u van harte welkom op ons platform Pleio - Kennisnetwerk Data & Samenleving > 
Themagroep Waarstaatjegemeente.nl (registratie is nodig).  
  
  
  

 

https://www.waarstaatjegemeente.nl/content/api
https://www.waarstaatjegemeente.nl/sociaal.aspx
https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/dashboard/gezondheid
http://www.vng.nl/
https://kennisnetwerkdata.pleio.nl/groups/view/c2f6d5cc-f466-419c-8ae5-774ba9bf9403/waarstaatjegemeentenl

